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Poradnik edukacyjny
dotyczacy przemocy domowej w rodzinie

Przemoc w rodzinie to w dalszym ciggu jedno z najtrudniejszych zagadnien. Przemoc w rodzinie,
bedaca prywatnym obszarem zycia jednostki, zastuguje na szczegdlng ochrone.Jednak gdy zjawisko
przemocy wkroczy do tego sferycznego kregu, przekroczenie granic domowego progu staje sie
uzasadnione. Interwencja w przypadku przemocy domowej stanowi realng szanse na zatrzymanie
destrukcji, ktérej sprawca jest zrodtem. Ta interwencja tworzy mozliwosci dla ofiary i pozostatych
cztonkow rodziny, umozliwiajgc im znalezienie wsparcia i pomocy. Otwiera droge do pozytywnego
rozwigzania kryzysu, umozliwiajgc jednoczesnie przeskoczenie na wyzszy poziom rozwoju osobistego.
Mozna metaforycznie powiedzieé, ze reakcja instytucji na przemoc w rodzinie stanowi "most" dla
ofiar, umozliwiajgc im wyjscie z sytuacji krzywdzenia, pod warunkiem, ze same zaangazujg sie w
zmiane swojej sytuacji. Warto zaznaczyc, ze interwencja ta moze réwniez stanowi¢ szanse na zmiane
dla sprawcy przemocy, jednak ta kwestia nie bedzie przedmiotem analizy w niniejszej pracy.

' Czym jest przemoc w rodzinie?

Przemoc w rodzinie to kazde celowe dziatanie lub brak dziatania, na przykfad zaniedbania, ktére
powodujg krzywde i cierpienie fizyczne albo psychiczne cztonka rodziny. Sprawca przemocy
wykorzystuje przewage nad ofiarg i narusza jej podstawowe prawa, takie jak godnos¢, wolnosc
i nietykalnos¢ cielesna.

Na wstepie warto zauwazyé, ze ,przestepstwa czterech Scian”, bo tak potocznie okresla sie
przestepstwa zwigzane z przemocg w rodzinie, majg miejsce nie tylko w rodzinach patologicznych,
ale rowniez w tzw. dobrych domach, a sprawcy prezentujg caty przekrdj spoteczny. Sg wsrdd nich
zarowno mezczyzni, jak i kobiety, osoby mtode i w podesztym wieku, z wyksztatceniem podstawowym
i tytutami naukowymi.

Ofiarg przemocy w rodzinie moze byc¢ kazdy np. matzonek, partner, osoba z niepetnosprawnos$ciami,
osoba starsza.

Ofiarami przemocy bardzo czesto sg réwniez dzieci. Nie zawsze musi by¢ to przemoc skierowana
bezposrednio w stosunku do nich. Dzieci cierpig, odczuwajg strach i sg krzywdzone nawet wtedy gdy
sg jedynie $wiadkami przemocy dorostych. Przemoc w wieku dzieciecym czy mtodzienczym wptywa
na dalsze zycie. Doswiadczenie przemocy w rodzinie bedzie cigzy¢ na dziecku w wieku pdzniejszym
i odciskac¢ swoje pietno. Osoba taka w przysztosci moze nie by¢ stabilna emocjonalnie, a takze nie by¢

zdolna, aby zatozy¢ prawidtowo funkcjonujacg rodzine.
Przemoc w rodzinie najczesciej nie jest czynem jednorazowym, lecz ma dtugg,wieloletnig historie.

Przemoc domowa zwykle powtarza sie wedtug zauwazalnej prawidtowosci.
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Cykl przemocy sktada sie z trzech nastepujacych po sobie faz.

Pierwsza z nich jest faza narastajgcego napiecia.

Poczatkiem cyklu jest zwykle wyczuwalny wzrost napiecia, narastajg sytuacje konfliktowe. Przyczyny
napiecia mogg tkwic poza rodzing, czasem sg to btahostki, drobne nieporozumienia powodujgce
wzrost napiecia, zaczyna pojawiac sie agresja u sprawcy.

Druga faza to faza ostrej przemocy.

Nastepuje wybuch agresji, sprawca z normalnego cztowieka przemienia sie w kata, moze dokonac
strasznych czyndw, nie zwracajgc uwagi na krzywde innych. W tej fazie najczesciej ofiary pod wptywem
strachu o wtasne zdrowie i zycie decyduja sie wezwac pomoc i opowiedzie¢ o sytuacji w rodzinie.

Trzecia faza jest okreslana mianem miodowego miesiaca.

W tej fazie nastepuje skrucha i okazywanie mitosci, sprawca jakby na nowo uwodzi ofiare. Sprawca
zaczyna dostrzegac to co sie wydarzyto. Prébuje zatagodzi¢ sytuacje, przeprasza, obiecuje poprawe,
staje sie uczynny i mity. Przekonuje ofiare, ze teraz bedzie inaczej, ze sytuacja wiecej sie nie powtodrzy.
Ofiary mu wierza, bo wbrew zdrowemu rozsgdkowi, w gtebi serca tego wtasnie pragng i nawet jesli
przed chwilg byty gotowe uciec, zostajg. W tej fazie ofiary najczesciej decydujg sie na wycofanie skargi
na sprawce.

Nalezy jednak stanowczo podkresli¢, ze w przypadku wycofania skargi na sprawce, po pewnym
czasie najczesciej niedtugim, cykl przemocy w rodzinie zaczyna sie od poczatku. Po fazie miodowego
miesigca, kiedy sprawca przeprasza i obiecuje poprawe, zndw przychodzi faza narastajgcego napiecia,
a nastepnie faza ostrej przemocy.

Bez pomocy odpowiednich stuzb, bardzo rzadko dochodzi do zmiany zachowania sprawcy
i uwolnienia ofiary od zrédfa przemocy. Jednym z dziatan sprawcy przemocy wobec swojej ofiary jest
doprowadzenie do jej izolacji spotecznej. Sprawca doktadnie kontroluje swojg ofiare, ogranicza ja
w kontaktach z blizszg, a nastepnie dalszg rodzing oraz przyjaciétmi czy sgsiadami. Ofiara nie majac
wsparcia od 0séb najblizszych czuje sie jeszcze bardziej uzalezniona od swojego oprawcy, co
doprowadza jg do bezsilnosci i poczucia catkowitej bezradnosci. Miedzy innymi z tego powodu zwigzki
»przemocowe” sg tak trwate, bo ofiary moggmiec trudnosci z zakoriczeniem takiego zwigzku. Sytuacja
przemocy w rodzinie czesto prowadzi do powstania syndromu wyuczonej bezradnosci u ofiary
przemocy. Wyuczona bezradnosc¢ to poddanie sie przemocy, zaprzestanie wszelkich dziatan wynikajace
z przekonania, ze zmiana sytuacji przemocowej nie jest mozliwa.

Osoby doswiadczajgce wyuczonej bezradnosci majg deficyty w trzech sferach: poznawczej,
bowiem majg znieksztatcone przekonanie o wtasnej bezsilnosci, wystepuje unich niewiara
w mozliwos¢ zmiany, oraz brak motywacji. Sg bierne, nie podejmujg dziatan, majg stany apatii, leku
oraz depresji. W takim przypadku to ofiara potrzebuje fachowej pomocy psychologicznej, aby
zrozumied, ze bez podjecia stanowczych i konkretnych dziatan prawnych, nigdy nie uda sie zakonczy¢
przemocy w rodzinie.

" Przemoc w rodzinie moze przybiera¢ rézne formy:

= przemoc fizyczna — sg to wszelkie czynnosci skierowane przeciw ciatu ofiary. Takie
zachowanie moze doprowadzi¢ do bdlu i powaznych obrazen fizycznych. Przyktadyzachowan: jesli kto$
cie bije, popycha, szarpie, kopie, dusi,

* przemoc psychiczna — polega na agresywnym zachowaniu, ktére powoduje poczucie
zagrozenia.Przyktady zachowan: jesli ktos cie obraza, wyzywa, poniza, nie pozwala na kontakt zbliskimi,
kontroluje twoje dziatania, stale krytykuje,

* przemoc ekonomiczna — polega na naruszeniu wfasnosci. Przyktady zachowan: odbieranie
zarobionych pieniedzy, uniemozliwianie podjeciapracy zarobkowej, nie zaspakajanie podstawowych
potrzeb, wynoszenie z domu wspdélnej wtasnosci, odmawianie ptacenia alimentdw, nie optacanie
wspolnych opfat i rat, nie oddawanie pozyczek,

= przemoc seksualna — powoduje powazne nastepstwa w dalszym zyciu takiej osoby.

Przyktady zachowan: jesli ktos cie molestuje, zmusza do wspodtzycia lub jakichkolwiekinnych
zachowan seksualnych, inne zachowania — na przyktad jesli ktos, od kogo jestes zalezny, pozbawia



Cie opieki, ktérej potrzebujesz, zmusza do picia alkoholu, brania narkotykéw. Jedng z form przemocy

w rodzinie jest rowniez znecanie sie nad cztonkiem rodziny.Przestepstwo to zostato uregulowane
w kodeksie karnym w art. 207. Sprawca przestepstwa znecania podlega odpowiedzialnosci

karnej z tego tytutu.
Art. 207. [Znecanie sie]

§ 1. Kto zneca sie fizycznie lub psychicznie nad osobg najblizszg lub nad inng osobg pozostajgca

w statym lub przemijajgcym stosunku zaleznosci od sprawcy, podlega karze pozbawienia wolnosci od
3 miesiecy do lat 5.

§ 1a. Kto zneca sie fizycznie lub psychicznie nad osobg nieporadng ze wzgledu na jej wiek, stan
psychiczny lub fizyczny, podlega karze pozbawienia wolnosci od 6 miesiecy do lat 8.

§ 2. Jezeli czyn okreslony w § 1 lub 1a potaczony jest ze stosowaniem szczegdlnego okrucienstwa,
sprawca, podlega karze pozbawienia wolnosci od roku do lat 10.

§ 3. Jezeli nastepstwem czynu okreslonego w § 1-2 jest targniecie sie pokrzywdzonego na wtasne
zycie, sprawca, podlega karze pozbawienia wolnosci od lat 2 do 12. Przemoc w rodzinie moze rowniez
polegaé na naruszeniu nietykalnosci cielesnej cztonka rodziny, co powoduje odpowiedzialnosé karng
sprawcy z tytutu art. 217 kodeksu karnego.

Art. 217. [Nietykalno$¢ cielesna]
§ 1. Kto uderza cztowieka lub w inny sposéb narusza jego nietykalnosc cielesng, podlega grzywnie,
karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do roku.
§ 2. Jezeli naruszenie nietykalnosci wywotato wyzywajgce zachowanie sie
pokrzywdzonego albo jezeli pokrzywdzony odpowiedziat naruszeniem nietykalnosci, sgd moze
odstgpi¢ od wymierzenia kary.
§ 3. Sciganie odbywa sie z oskarzenia prywatnego.

Dnia 29 lipca 2005 r. zostata uchwalona ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.
Przeciwdziafanie przemocy w rodzinie jest jednym z podstawowych zadan panstwa. Juz w preambule
uchwalonego aktu mozemy przeczytaé, ze:

,Uznajac, ze przemoc w rodzinie narusza podstawowe prawa cztowieka, w tym prawo do zycia

i zdrowia oraz poszanowania godnosci osobistej, a wtadze publiczne majg obowigzek zapewnic
wszystkim obywatelom réwne traktowanie i poszanowanie ich praw i wolnosci, a takze w celu
zwiekszania skutecznosci przeciwdziatania przemocy w rodzinie stanowi sie, co nastepuje -
Ustawa okresla:

1) zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie;

2) zasady postepowania wobec oséb dotknietych przemoca w rodzinie;

3) zasady postepowania wobec 0sdb stosujgcych przemoc w rodzinie.”

Ofierze przemocy w rodzinie udziela sie bezptatnej pomocy, gtéwnie w formie poradnictwa
medycznego, psychologicznego, prawnego, socjalnego, zawodowego i rodzinnego, a takze interwencji
kryzysowe]. Panstwo ma obowigzek chroni¢ ofiare przed krzywdzeniem, w szczegdlnosci zapewnié
jej bezpieczne schronienie w specjalistycznym o$rodku wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie.
Zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie sg realizowane przez organy administracji
rzgdowej i jednostki samorzadu terytorialnego. Organy administracji rzagdowej i samorzadowej
wspotdziatajg z organizacjami pozarzgdowymi oraz koSciotem i zwigzkami wyznaniowymi w zakresie
udzielania pomocy osobom dotknietym przemocga. Organy podejmujg rowniez szereg dziatan w
zakresie podnoszenia swiadomosci spofecznej na temat przyczyn i skutkdw przemocy w rodzinie.
Jesli doswiadczytas/doswiadczytes ktéregos z zachowan wskazanych powyzej pamietaj,ze wtadze
publiczne i prawo stojg po twojej stronie i zawsze mozesz uzyska¢ pomoc odpowiednich stuzb
i organizacji.

-é/powinieneé zrobié w przypadku doznania ktérejkolwiek z
nych powyzej form przemocy?

1. Zawiadom policje.
Jesli czujesz, ze bezpieczenstwo twoje albo twoich bliskich jest zagrozone — nie zastanawiaj sie



- natychmiast wezwij policje.

Numery jakie nalezy wybrac to:

- 112 jest to ogdlny numer alarmowy. Pracownik odbierajgcy telefony przekieruje twoje zgtoszenie
do odpowiednich stuzb ratunkowych — policji, strazy pozarnej lub pogotowiaratunkowego,

w zaleznosci od tego jakiej pomocy bedziesz w danym momencie najbardziej potrzebowaé. W razie
potrzeby moze zawiadomic¢ kilka stuzb jednoczesnie, aby podjetyinterwencje.

- 997 jest to numer alarmowy policji. Zadzwonisz do najblizszej jednostki policji. Policjant dyzurny
przyjmie twoje zgtoszenie i przekaze polecenie dokonania interwencji policjantom bedgcym

w poblizu twojego miejsca zamieszkania.

Na numery alarmowe 112 i 997 mozesz dzwoni¢ o kazdej porze, bo numery te sg czynne przez
catg dobe.

Jezeli z jakis powoddw obawiasz sie lub nie chcesz dzwonic na policje zawsze mozesz
skontaktowac sie z ,Niebieska Linig" jest to Ogdlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie.
Numer telefonu jaki nalezy wybrac to 800 120 002. Jest to numer bezptatny, a konsultanci sg
dostepni przez catg dobe. Jest to specjalny numer dla oséb doznajgcych przemocy w rodzinie.
Konsultanci, ktérzy odbierajg telefony wiedzg jak pomdc ofiarom przemocy, w szczegdlnosci wskazg
jakie kroki mozna podjg¢ wobec sprawcy, a takze pokierujg do odpowiednich poradni
specjalistycznych, ktére pomagajg ofierze przemocy.

Jezeli jednak czyjes zdrowie lub zZycie jest bezposrednio zagrozone zadzwon bezposrednio po

stuzby ratunkowe pod numer telefonu 112 lub 997.
Co zrobi policja?
Gdy policja przyjedzie, w zaleznosci od sytuacji, moze:

* zatrzymac osobe, ktéra stosuje przemoc — jesli popetnita przestepstwo lub jest obawa,ze je popetni,

* zabezpieczyc slady i dowody przestepstwa,

* rozpoczac procedure Niebieskiej Karty.

Podczas interwencji mozesz powiedzie¢ policjantom, ze chcesz ztozy¢ zawiadomienie o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa. Funkcjonariusze poinformujg cie o dalszych krokach. Zawiadomienie
o podejrzeniu popetnienia przestepstwa mozesz réwniez ztozy¢ samodzielnie w dowolnym momencie.
Skontaktuj sie z najblizszym komisariatem policji.
Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa to informacja o sytuacji, ktéra moze by¢
przestepstwem. Gdy policja dostanie takie zgtoszenie, ma obowigzek zaja¢ sie sprawa.

2. Uzyskaj zaswiadczenie lekarskie.
Jesli doswiadczytes przemocy i masz obrazenia ciata, dowodem potwierdzajgcym te obrazenia moze
by¢ zaswiadczenie uzyskane od lekarza stwierdzajgce przyczyny i rodzaj doznanych obrazen. Takie

zaswiadczenie moze rowniez postuzyc¢ jako dowdd na rozprawie sgdowej. Jesli ztozysz zawiadomienie
o podejrzeniu popetnienia przestepstwa biegty lekarz sgdowy moze na podstawie obdukcji wydaé
opinie sgdowo-lekarska. Jesli podczas przemocy doznasz obrazen, do lekarza udaj sie jak najszybciej
to tylko mozliwe. Im szybciej leka rz cie zbada, tym doktadniejsze i bardziej szczegétowe wyda
zaswiadczenie.

Co bedzie potrzebne do otrzymania zaswiadczenia?

= dowdd osobisty, paszport lub legitymacja — dokument potwierdzajgcy tozsamosé,

* numer PESEL.
Jakie kroki musisz kolejno podja¢, aby otrzymacd zaswiadczenie?

1. Udaj sie do lekarza pierwszego kontaktu lub innego lekarza w twojej okolicy, mozesz réwniez udaé
sie na pogotowie albo Specjalistyczny Oddziat Ratunkowy (SOR).
2. Popros lekarza o wydanie zaswiadczenia lekarskiego o przyczynach i rodzaju uszkodzen ciata, pokaz
lekarzowi wszystkie siniaki, okaleczenia i inne obrazenia, aby lekarz mogt je obejrzec i opisaé je w
zaswiadczeniu.



WAZNA INFORMACIA
Wystawienie zaswiadczenia jest bezpfatne.

Jesli w wyniku przemocy masz jakie$ obrazenia, mozesz uzyskac opinie sgdowo-lekarskg. Biegty
lekarz sgdowy wykona obdukcje lekarskg, podczas ktérej ustalirodzaj, przyczyne i czas powstania
twoich obrazen. Opinia wystawiona przez biegtego lekarza sgdowego jest bardziej wiarygodnym
dowodem w sadzie niz zaswiadczenie wystawione przez zwyktego lekarza. Opinie uzyskaj jak
najszybciej po tym, jak doswiadczysz przemocy. Im szybciej lekarz cie zbada, tym doktadniejszg i
bardziej szczegétowa wyda opinie. Aby uzyskaé opinie biegtego lekarza sadowego, bedg Ci potrzebne
takie same dokumenty jak do zaswiadczenia lekarskiego, czyli dokument potwierdzajgcy tozsamosc
np. dowdd osobisty.

3. Uzyskaj opinie biegtego lekarza sgdowego.

Opinia biegtego lekarza sgdowego moze zosta¢ wydana w przypadku:

1. zgtoszenia sie na policje oraz ztozenia zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa. Policjanci przyjmujacy zgtoszenie mogg zdecydowad o potrzebie uzyskania
takiej opinii, wtedy zabiorg cie do takiego lekarza lub wskazg lekarza, ktéry wyda taka opinie.
2. umow sie samodzielnie na wizyte u biegtego lekarza sgdowego. Liste biegtych lekarzy
sgdowych znajdziesz na stronie internetowej najblizszego sgdu okregowego.

Koszty wydania opinii przez biegtego lekarza sgdowego sg rézne w zaleznosci od tego czy
lekarz wykonuje je na zlecenie prokuratora, badz policji, czy tez wykonujemy badanie
samodzielnie. Jesli badanie zleci prokurator lub policja, opinia jest wykonywana dla nas
bezptatnie, w przypadku gdy zgtaszamy sie o jej wykonanie samodzielnie, musimy zaptaci¢
za jej wydanie od 100 do 200 zt.

4. Znajdz bezpieczne miejsce.
Jezeli uciekasz przed sprawcg przemocy, mozesz znalez¢ schronienie w specjalnych osrodkach,

na przyktad w:
= Specjalistycznym Osrodku Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie

= Osrodkach Interwencji Kryzysowe;j

Mozesz sprawdzi¢ liste Osrodkdéw Interwencji Kryzysowej udostepnionej na stronie internetowej
twojego urzedu wojewddzkiego. Najczesciej znajduje sie w zaktadce Wydziatu Polityki Spotecznej w
wykazie jednostek specjalistycznego poradnictwa. W wojewddztwie $lgskim dziata 16 Osrodkow
Interwencji Kryzysowej, jeden z najblizszych osrodkéw znajduje sie w Czestochowie przy
ul. Rejtana 7B, 42-200 Czestochowa, nr tel. 34 366 31 21.

Jezeli masz problem z samodzielnym znalezieniem osrodka w swojej okolicy, skontaktuj sie
z ,Niebieska Linig” pod numerem 800 120 002. Konsultanci udzielg informacji o najblizszym osrodku
do jakiego ofiara przemocy moze sie uda¢.

Osrodek oferuje ofiarom przemocy pomoc psychologiczng, socjalng, prawng, psychoterapie,
grupy wsparcia oraz warsztaty na temat wspotuzaleznienia. W takim osrodku znajdujg sie réwniez
miejsca noclegowe, mozesz zgtosic sie do takiego osrodka razem z dzie¢mi i mozesz pozosta¢ w takim
osrodku do trzech miesiecy. Wazne jest to, ze do osrodka mozna zgtosi¢ sie w dowolnym momencie.

Do zakwaterowania w osrodku bedg potrzebne nastepujace dokumenty:

* dokument, ktdry potwierdza twojg tozsamosé, na przyktad dowdd  osobisty, paszport,
* legitymacja,

* numer PESEL,

dokumenty, ktére potwierdzajg, ze jeste$ osobg dotknietg przemocga — jezeli je masz

(nie sg obowigzkowe). Moze to by¢ na przyktad Niebieska Karta czy zaswiadczenie lekarskie
o przyczynach i rodzaju obrazen.



Jezeli twoja sytuacja na to pozwala, przed wizytg skontaktuj sie telefonicznie z danym osrodkiem.
Dzieki temu dowiesz sie, jakie inne dokumenty moga by¢ przydatne w twojej sprawie.

WAZNA INFORMACIA
Skorzystanie z pomocy osrodkéw jest bezptatne.
5. Skorzystaj z pomocy psychologicznej i prawne;j.

Aby uzyskaé pomoc psychologiczng oraz prawng najlepiej skontaktowac sie z ,,Niebieskga Linig”.
Konsultanci odpowiedzg na twoje pytania, poradzg, co zrobi¢ w twojej sytuacji, powiedzg o miejscach
i formach pomocy w twojej najblizszej okolicy. Konsultanci udzielg pomocy prawnej w zakresie dziatan
jakienalezy podja¢, aby doprowadzi¢ do odpowiedzialnosci karnej sprawcy przemocy.

Pod wskazanym powyzej numerem telefonu konsultanci petnig dyzury:
1. telefoniczne:
a. w jezykach obcych:
= angielskim — poniedziatki od 18.00 do 22.00,
* rosyjskim — wtorki od 18.00 do 22.00,
b. prawny — srody od 18.00 do 22.00.
Dodatkowo dyzury prawnikdw pod numerem 22 666 28 50 w poniedziatki i wtorki od 17.00
do 21.00.
2. napisz e-mail: niebieskalinia@niebieskalinia.info

3. Pofacz sie przez SKYPE — jesli chcesz porozmawiac w jezyku migowym:
pogotowie.niebieska.linia

poniedziatki w godzinach 13.00-15.00

W Osrodkach Interwencji Kryzysowej mozna uzyska¢ pomoc zaréwno prawng jak i psychologiczna.

W zakresie prawnym pomoc udzielajg prawnicy, ktérzy odpowiedzg na pytania oraz poradzg jakie
kroki prawne nalezy wykonaé¢, aby sprawca ponidst odpowiedzialno$¢ za przestepstwo. Osrodki
oferuja rowniez rézne formy wsparcia psychologicznego, na przyktad terapie indywidualne

lub grupowe. Warto porozmawiac z pracownikiem danej placéwki, aby dowiedzie¢ sie, z jakiej
pomocy mozesz w danym momencie skorzystac i jaka pomoc jest wskazana.

Na terenie miasta Czestochowy dziata rdwniez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie, w ktérym
znajduje sie Punkt Interwencji Kryzysowej dla ofiar przemocy w rodzinie oraz oséb bedacych w
sytuacji kryzysowej. Punkt ten jest przeznaczony dla mieszkancéow Powiatu Czestochowskiego

(z terenu gmin: Blachownia, Koniecpol, Dgbrowa Zielona, Janéw, Kamienica Polska, Ktomnice,

Konopiska, Kruszyna, Leldw, Mstéw, Mykandw, Olsztyn, Poczesna, Przyrow, Redziny, Starcza) oraz
znajduje sie przy ul. Jana lll Sobieskiego 9 (budynek Starostwa Powiatowego w Czestochowie - parter),

w pokoju nr 8. W tym punkcie ofiara przemocy moze liczy¢ na wsparcie i pomoc profesjonalnych
psychologéw w zakresie wsparcia emocjonalnego oséb doswiadczajgcych przemocy, prawnikow

w zakresie rozwoddw, alimentéw, wtadzy rodzicielskiej oraz pracownikdw socjalnych w zakresie
pomocy w uzyskaniu Swiadczen materialnych dla ofiar przemocy.Punkt ten zapewnia petng dyskrecje
podczas udzielania pomocy.

WAZNA INFORMACIA
Korzystanie z pomocy prawnej oraz psychologicznej w o$rodkach oraz punktach
interwenc;ji kryzysowej jest catkowicie bezptatne.
6. Skorzystaj z pomocy finansowej.
Ofiary przemocy mogg uzyska¢ pomoc finansowg z Funduszu Pomocy Pokrzywdzonym oraz Pomocy

Postpenitencjarne;.
W zaleznosci od sytuacji pomoc moze polegaé na przyktad na:

- zaptaceniu za opieke medyczng, leki, sprzet medyczny,

- pokryciu kosztéw tymczasowego zakwaterowania,

- doptaceniu do czynszu za wynajecie mieszkania, aby odcigc sie od sprawcy przemocy,
- dostarczeniu Ci bonéw zywnosciowych lub zaptaceniu za jedzenie,

- zapfaceniu za odziez, bielizne, srodki czystosci,



- zaptaceniu za bilety lub transport specjalny,

- sfinansowaniu szkolen i kurséw, ktére podnoszg kwalifikacje zawodowe.

O pomoc finansowg moze starac sie ofiara przemocy w dowolnym czasie. O doktadnych

zasadach i limitach finansowania dowiesz sie od pracownikow konkretnego podmiotu. Przed wizytg
skontaktuj sie telefonicznie z danym osrodkiem. Dzieki temu dowiesz sig, jakie inne dokumenty
moga by¢ przydatne w twojej sprawie.

Pomoc finansowg mozesz uzyskac rowniez w Osrodku Pomocy Spotecznej, wystarczy zgtosic sie do
takiego osrodka oraz porozmawiac z pracownikiem, a nastepnie ztozy¢ wniosek o przyznanie pomocy.
Os$rodek Pomocy Spotecznej moze przyznaé ci prawo do réznego rodzaju zasitkéw lub swiadczen.

Doswiadczanie przemocy domowej jest ztozonym problemem. Czesto, aby wyjs¢ z przemocy potrzebna
jest pomoc wielu innych osdb a nawet wsparcie wielu stuzb. W takim przypadku niezbedna jest pomoc
z zewnatrz, ktéra da impuls dla ofiary przemocy do podjecia dziatania, aby zmieni¢ swoje zycie oraz
swoich bliskich np. dzieci. Ta pomoc tak jak zostato powyzej wskazane moze przyjs¢ ze strony
przedstawicieli réznych stuzb ratunkowych, ale i rGwniez psychologa, prawnika, lekarza czy pracownika
socjalnego. Czasem potrzebna jest pomoc tych oséb jednoczesnie. Pomoc psychologa pozwoli ofierze
przemocy uzyskac wsparcie na $ciezce wychodzenia z przemocy. Pomoc prawnika pozwoli postawic
sprawcy granice prawne, ktére uniemozliwig kontynuowanie przemocy.

Procedura Niebieskiej Karty i korzysci ptynace z jej wdrozenia.

Procedura , Niebieskie Karty” to rodzaj interwencji wskazany w ustawie o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie w sytuacjach, gdy istnieje podejrzenie wystepowania przemocy. Procedure
tworzg wszystkie czynnosci podejmowane przez specjalistow, ktére majg na celu rozpoznanie, czy w
rodzinie dochodzi do przemocy i zatrzymanie dalszego krzywdzenia ofiar. Przyktadem czynnosci
podejmowanych przez specjalistdéw sg np. udzielanie niezbednej pomocy osobie dotknietej przemoca
i jej rodzinie, w tym pierwsza pomoc, podejmowanie czynnosci niezbednych do ochrony zdrowia,
zycia i mienia osobdotknietych przemoca, np. zatrzymanie osoby stosujgcej przemoc, udzielanie
informacji o uprawnieniu do uzyskania bezptatnego zaswiadczenia o przyczynach i rodzaju uszkodzen
ciata zwigzanych z uzyciem przemocy, udzielanie informacji o mozliwosciach uzyskania pomocy
psychologicznej, prawej, socjalnej i pedagogicznej, a takze o instytucjach swiadczgcych pomoc,
formach pomocy dla dzieci oraz mozliwosciach na przysztos¢, np.poinformowanie o miejscach,

w ktdrych taka pomoc mozna uzyskac.
Procedura , Niebieskiej Karty” jest uruchamiana z inicjatywy kazdej osoby dotknietej przemoca

w rodzinie oraz oséb majacych wiedze, ze w danej rodzinie dochodzi do przemocy. Uruchomienie
procedury moze nastgpi¢ w rézny sposob i w réznych okolicznosciach, np.:

- podczas interwencji policji w rodzinie,

- na prosbe osoby doznajacej przemocy,

- w trakcie kontaktu przedstawiciela instytucji upowaznionej do wszczeciaprocedury z osobg, ktdra
doznaje przemocy,

- po zaobserwowaniu niepokojgcych sygnatdw przez wychowawce lub pedagoga szkolnego,podczas
badania lekarskiego.

Ustawodawca zobligowat do wszczecia procedury Niebieskie Karty nastepujace podmioty:
Pomoc spoteczna, Policja, Pracownicy ochrony zdrowia, Gminne Komisje Rozwigzywania Problemoéw
Alkoholowych, Pracownicy oswiaty.

Zatozenie Niebieskiej Karty obejmuje kilka etapdw, poniewaz dokument ten skfada sie z czterech
formularzy, ktdre sg wypetniane sekwencyjnie w trakcie postepowania.

Karta B wreczana jest osobie poszkodowanej - zawiera ona opis najwazniejszych przestepstw
zwigzanych z przemocg domowa, a takze dane teleadresowe instytucji, do ktdrych mozna sie zgtosic¢
z prosbg o pomoc.Art. 12 ust. 1 ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie wskazuje, ze osoby,
ktore w zwigzku z wykonywaniem swoich obowigzkéw stuzbowych lub zawodowych powziety
podejrzenie o popetnieniu Sciganego z urzedu przestepstwa z uzyciem przemocy w rodzinie,




niezwtocznie zawiadamiajg o tym policje lub prokuratora. Natomiast zgodnie z ust. 2 wskazanego
wyzej artykutu: osoby bedgce swiadkami przemocy w rodzinie powinny zawiadomic o tym policje,
prokuratora lub inny podmiot dziatajacy na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Karta C stanowi efekt rozmowy przeprowadzonej z ofiarg przez gminny zespoét interdyscyplinarny.
Znajdzie sie tu opis sytuacji osobistej i rodzinnej, a takze szczegétowy plan dziatania, dopasowany do
indywidualnych potrzeb strony pokrzywdzone;.

Karta D, w jej przypadku potrzebny jest kontakt ze sprawcg. Odnotowanie jego stanowiska
w formularzu koniczy proces zaktadania Niebieskiej Karty dla danej rodziny.

Zakonczenie procedury Niebieskiej Karty nastepuje w przypadku ustania przemocy w rodzinie
i zrealizowanie indywidualnego planu pomocy rodzinie. Decyzje o jej zakonczeniu procedury
podejmuje zespot interdyscyplinarny lub grupa robocza. W kazdym wypadku, gdyby w rodzinie znéw
pojawita sie przemoc, procedura , Niebieskiej Karty” jest wszczynanaponownie.

Dzieki Niebieskiej Karcie ofiary moga doswiadczac zwiekszonego poczucia bezpieczenstwa.
Samo poinformowanie o rozpoczeciu procedury moze wptyngé na to, ze sprawca zaczyna odczuwac
utrate bezkarnosci. Od tego momentu przestepca zdaje sobie sprawe, ze jego postepowanie jest ciggle
pod nadzorem cztonkdéw zespotu interdyscyplinarnego oraz grupy roboczej.

Zakonczenie
Jesli jestes ofiarg przemocy domowej to nie zwlekaj diuzej tylko pozwdl sobie pomac!

Bardzo czesto zdarza sie, ze sprawca przemocy wsrdd najblizszego otoczenia uchodzi za osobe
spokojng i tagodng, natomiast w domu gdy nikt nie widzi, zamienia sie w tyrana. Stosuje przemoc
wobec wspotmatzonka oraz dzieci. Okolicznosci te najczesciej wychodzg dopiero na jaw, gdy dojdzie
do jakiejs tragedii, dlatego nie pozwdl, aby cos stato sie tobie lub dzieciom, pozwdl sobie poméc
wczesniej, zanim bedzie juz za pdzno. Zawiadom odpowiednie stuzby, aby wreszcie zakoriczy¢
przemoc jakiej doswiadczaszty lub kto$ z twoich bliskich. Nie toleruj zachowania sprawcy, nie dawaj
mu ,,cichego”przyzwolenia na zte traktowanie. Przemoc w rodzinie nie jest sprawg prywatng ofiary,
ale przestepstwem zagrozonym surowa kara.

Pozwdl sobie na to, aby wreszcie zacza¢ zy¢ petnig zycia!

WAZNE
Jesli sam nie doswiadczasz przemocy, ale wiesz o przypadkach przemocy wobec oséb z twojego
otoczenia, wsrod blizszej lub dalszej rodziny, wsrdd sgsiaddw, nie czekaj, az komus stanie sie
krzywda, powiadom odpowiednie stuzby ratunkowe lub najblizszy Osrodek Pomocy Spotecznej.
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Materiat edukacyjny sfinansowano ze Srodkoéw pochodzgcych z dotacji z budzetu Powiatu Czestochowskiego.



